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Bevezetd

A munkaerépiacok jellegzetességeit vizsgald kozgazdaszok régota kutatjak, hogy melyek azok az
emberi tulajdonsagok, amik alapvetéen meghatarozzak az egyének gazdasagi sikereit (elsésorban
béreit). A nemzetkozi irodalomban igy jelenleg is fontos kutatasi iranyvonal tanulmanyozza a
keresetek meghatarozé tényezéit.

Az utodbbi évek empirikus eredményei egybehangzéan a személyiség és a viselkedéses vonasok
el6térbe kertilését mutatjak. Az emberi téke modellekben ezért mara megjelent egy olyan tényezd,
amirdl altalaban azt feltételezik, hogy fiiggetlen az egyén kognitiv teljesitményétdl, de hatassal van
gazdasagi sikereire. A kozgazdasagi irodalom e készségek Osszességét “nem-kognitiv késgségek”
gytjtéfogalom ala sorolja. S bar a legtébb pszicholégus valdszintleg vonakodna attél, hogy ezeket
a tényezoket minden kétséget kizaréan nem-kognitivnak tulajdonitsa, a nemzetkézi irodalom

terminolégiajat kvetve mi is ezt az elnevezést hasznaljuk. A tanulmany célja ennek az irodalomnak

a rovid attekintése.

Kognitiv fejlédés

Az egyének munkaerépiaci eredményességét vizsgald kutatasi iranyvonal gySkerei Christopher
Jencks (1979) elméletére vezethet6ek vissza. Jenks kozel 30 évvel ezel6tt arra hivta fel a figyelmet,
hogy az egyének munkaerépiaci sikereit szakmai tudasuk mellett szamos személyiségvonas és
viselkedéses jellemz6 is befolyasolja. Ilyenek példaul a szorgalom, a kitartas, vagy kilonb6z6
vezetdl képességek. Jencks kutatasaban azt talalta, hogy ezek a valtozok szignifikans hatassal
vannak az egyének munkabérére', s6t az emlitett viselkedés és személyiségbeli Gsszetevék hatésa a
bérek alakuldsara meghaladja az iskolai oktatas, az IQ és a szul6k szocio-6kondmiai statuszanak

becsult hatasat.

Bar Jenks felismerésének alapvetéen fontos munkaerépiaci és oktataspolitikai kovetkezményei
vannak, egészen napjainkig igen kevés kutatds probalta megismételni vagy tovabbdolgozni
elméletét. Tgy egészen néhany évvel ezelttig a kozgazdasagi irodalom az egyének készségeit
kizardlag a kognitiv képességekkel azonositotta és mérte. A legmeghatarozobb munkaerépiaci
elmélet, az emberi téke modellje (Becker, 1964) példaul az emberi t6kébdl szarmazéd hasznok

modelljét a kognitiv képességek modelljeként értelmezi. Hasonl6an a késébbi ,,signalling” irodalom

! kontrollalva a standard emberi t6ke modell valtozoira



(Spence, 1974) azon az alapfeltevésen alapul, hogy az iskolai végzettség az emberi képességek egy-
dimenzidés indikatora, amit altalaban kognitiv képességként értelmeznek. S végul az iskolai
reformok hatdsait vizsgalo felmérések szinte kivétel nélkil a didkok standardizalt tanulmanyi

teszteken val6 szereplésével mérik az oktataspolitikai beavatkozasok eredményességét.

Az emlitett teljesitménytesztek széleskor( hasznalata mogott az a feltételezés all, hogy az igy
mérheté képességek alapvetéek (ha nem kizardlagosak) az iskolai és a késébbi munkahelyi
sikerességet illetéen (Carneiro és Heckman, 2004). Természetesen helytelen lenne tagadni, hogy a
kognitiv  képességek szignifikans szerepet jatszanak a felnttek gazdasagi sikerességében,
figgetlenil az iskolai végzettségtSl és a sziléi hattértdl, kvantitativ jelentéségiik ugyanakkor
meglehetsen kicsinek tnik. Szinte minden empirikus munka, ami a kognitiv képességek és a
keresetek Osszefuiggését vizsgalja, azt az eredményt adja, hogy bar a standardizalt tesztekkel mért
kognitiv képességek szignifikans pozitiv Osszefliggésben dllnak a munkaerépiaci teljesitménnyel,
ezek bejoslo ereje nem tal nagy. Murnane, Willet és Levy (1995) szamitasi eredményei szerint
példaul a kereseti egyenletekben az IQ hozzaadasa a modell magyarazé erejét csak marginalisan,
korilbelil 2-4 szazalékkal javitja, amennyiben kontrolldlunk az iskolai végzettség, az életkor és a

szuldi hattér hatasara.

Nem-kognitiv fejlédés

A nem-kognitiv készségek figyelmen kivil hagyasa a bérek ¢és az iskolai végzettség
meghatarozoéinak kutatasaban féként két empirikus nehézségnek volt koszonhets. Az elsé a nem-
kognitiv készségek mérésének nehézsége. A hagyomanyos kézgazdasagi irodalom ugyanis nem sok
utmutatast ad arra vonatkozoéan, hogy mely személyiségvonasok vagy viselkedésbeli tényezok
lesznek varhatéan hatassal a bérekre. Mig a kognitiv tesztekkel kapcsolatosan mara egyetértés
mutatkozik abban, hogy egyetlen dominans faktor, amit altaliban “g” faktornak” neveznek (genetic
intelligence), Gsszegzi a kognitiv teszteken elért eredmények hatasat, addig dgy tinik, a nem-

kognitiv képességek nem OsszegezhetSek egyetlen olyan faktorral, amely e sokszind képességeket

magaba foglalna.

2 Fontos megjegyezniink, hogy a kognitiv kategériaban is valészintleg tobb mint egyféle intelligencia lehet hatassal a
munkaerSpiaci sikerességre (Sternberg?, 1985). Caroll? (1993) szerint a kognitiv képességeket harom fontos részre lehet
osztani, melyek a “fluid intelligence” (a problémamegoldé képesség), a “crystallized intelligence” (4j és régi problémak
kézotti analégia felismerése), valamint a térbeli és mechanikai képességek. Bizonyitott tény ugyanakkor, hogy a
kognitiv képességek hatterében egyetlen dominans faktor all (lasd Heckman (1995); Cawley, Heckman, Lochner, és
Vytlacil (2001)).



Masodszor, barmilyen személyiségbeli és a viselkedésbeli Osszetevéi is vannak a sikeresség
meghatarozoéinak, ezek nagy valoszindséggel endogének, vagyis a vonasok ex post mérése éppen
ugy lehet a munkaerépiaci sikeresség okozdja, mint kovetkezménye. Ahhoz tehat, hogy helyesen
tudjuk kezelni ezt az Okonometriai problémat, egyszerre van szikséglink az egyének multbeli
személyiségbeli és a viselkedésbeli vonasaira vonatkozo6 adatokra, vagyis gyermekkori, ,,piacra lépés
el6tt’” képességeiket leiré informacidkra; valamint felnSttkori keresetikre vagy mas, gazdasagi
sikerességtiket jelz6 mutatészamra. A kézgazdaszok altal hasznalt nagymintas felmérések azonban
sajnos nagyon ritkan tartalmazzak ezek mindegyikét, igy a valos oksagi viszonyok feltarasa nagyon

nehéz.

A mérési nehézségek ellenére az utdbbi évek kutatasi eredményei egyértelmuen a kilénb6z6 nem-
kognitiv vonasok novekvé fontossagat jelzik a munkaerépiaci eredményességet illetéen (lasd
Bowles és Gintis 2001, ill. Heckman, 2000 atfogé irodalmi dsszefoglal6jat). Bar valészind, hogy a
viselkedésbeli és személyiségbeli tényez6k hatiasa a gazdasagi sikerességre flige a konkrét
munkavallaléi korilményektol, néhany meglehetdsen 4, nemzetk6zi nagymintas vizsgalat egységes
mintazat meglétét sugallja.

A tanulmany masodik részében ezért rendszerezzilk azoknak a nemzetkozi longitudinalis
kutatasoknak az adatbazisait és a hozzajuk tartozé kutatasi eredményeket, melyek alapjaul
szolgaltak a témaban készilt legfontosabb kozgazdasagi és szociologiai kutatasoknak. A targyalt

kutatasokat az 1. tablazat foglalja 6ssze.



1. tablazat

Nem-kognitiv készségeket tartalmazoé longitudinalis kutatasok a nemzetké6zi irodalomban

National Child Development Anglia | Agresszio és Bristol Social Adjustment Skala és Melissa Osborne (2000)
Survey visszahuzodas Rutter internalizaciés skalaja
British Cohort Study Anglia | Kontroll-hely, Pszicholégiai valtozok: kontroll-hely Blanden, Paul Gregg és Lindsey
onértékelés, és (CAROLOC) Macmillan (2006)
viselkedéses onértékelés (LAWSEQ)
vonasok Viselkedéses valtozok: antiszocialis viselkedés
(RUTTER), kortars kapcsolatok, figyelem,
extraverzié
Panel Study of Income Dynamics | USA Motivacio és Kudarctdl val6 félelem, személyes hatékonysag | Greg Duncan és Rachel Dunifon
viselkedéses érzése, bizalom, vallasossag, klubtagsag, (1997)
vonasok televizio nézés, Gjsag olvasas, az interjukészité
megitélése a valaszadd otthonanak
tisztasagarol
National Longitudinal Survey USA Kontroll-hely, Rotter kontroll-hely skalaja és Darity, Goldsmith, és Veum (1997)
onértékelés Rosenberg 6nértékelés skalaja Melissa Osborne (2000)
Heckman, Stixrud és Urzua (2003)
Wisconsin Longitudinal Study Anglia | Személyiségvonasok | Big Five személyiségleltar; Mueller (2006)
ot faktoros Tarsas kapcsolatok a végz&s didkok kozott
modellje, (szociomettria)

tarsas kapcsolatok




Longitudinalis kutatasok az egyének gazdasagi sikereinek nem-kognitiv meghatarozo6irol

a. Agresszio ¢és visszahuzodas: a National Child Development Survey

A National Child Develpoment Survey (NCDS)’ a brit Institute of Education londoni intézetben
mikoédé Centre for Longitudinal Studies vezetése alatt folyik jelenleg is. A felmérés célja minden
olyan gyermek kovetéses vizsgalata, akik az 1958. marcius 3. és 9. kozotti héten sziilettek Nagy
Britannidban. Maig Osszesen hat alkalommal vizsgaltak a teljes mintat, azzal a céllal, hogy igy
nyomon kévethessék a mintaba tartozé egyének fizikai és tarsas fejlédését, valamint iskolai
elémenetelét. A kutatas egyes hullamai 1965-ben (amikor a résztvevék 7 évesek voltak), 1969-ben
(11 év), 1974-ben (16 év), 1981-ben (23 év), 1991-ben (33 év), és 1999-2000-ben (41-42 év)
zajlottak. Nagy erélepés volt tovabba, hogy az 1999-2000-es hullimot mar 6sszevontak az 1970-
ben indult Birth Cohort Study (BCS70, lasd késébb) utolsé hullamaval, igy mara a két adatbazis
egytttes kezelése lehet6vé valt.

Az NCDS a gyerekek sztletésétél a kamaszkor kezdetéig gydjtott adatokat a valaszadoktol a
gyermek gondozasardl, az egészségligyl és fizikai allapotardl, iskolai elémenetelérdl, otthoni
kornyezetérdl, a sziiléi bevonddasrol, a gyermek kognitiv és szocialis fejlédésérdl, a csalad rokoni
kapcsolatairdl, gazdasagi aktivitasarol, jovedelmérdl, lakhatasi koriilményeir6l. Hatasvizsgalatunk
szempontjabdl a legérdekesebbek a gyermekekrdl tanaraik értékelése alapjan Gsszegyjtétt nem-
kognitiv adatok. Ezeket a valtozokat az NCDS-ben a Bristol Social Adjustment skalara alapoztak,
amiben a tanaroknak a gyermekekre vonatkozé allitasok sorozatabol kell eldontenie, hogy
melyeket tartjak igaznak a gyermekekre vonatkozdan. Az allitasok 11 kilonbozé viselkedést irnak
le, a legfontosabbak ezek kozott: zarkézottsag, depresszio, felnéttek elfogadasa miatti szorongas,
ellenséges érzelmek a felnSttekkel szemben, ellenséges érzelmek a gyerekekkel szemben,

nyugtalansag, inkonzisztens magatartas.

Néhany évvel ezel6tt Melissa Osborne (2000) a személyiségjellemz6k hatasat vizsgalva a
keresetekre az NCDS gyermekek 11 éves koraban felvett, 144 itemet és 12 szindrémat tartalmazo
tarsas beilleszkedés skala valtozoibol két merdleges faktort képzett, amiket Agresszionak és
Visszahtuzédasnak nevezett el. Az endogenitas kezelésére Osborne instrumentlis valtozos
becslést  hasznalt, igy kikiszobolve a felnéttkori személyiségvonasok mért hatasanak

torzitottsagat. Becstlt egyenleteiben a felnéttkori vonasok instrumentumaiként az egyének

3forras: Economic and Social Data Service homepage: www.esds.ac.uk



munkaerépiacra Iépése el6tti személyiségvonasainak mutatészamait hasznalta. Munkaja némi
hianyossaga, hogy az instrumentumok kozott a bérek késleltetett értékeit is szerepeltette, ami az
eredmények torzitatlansagat némileg kétségbe vonja.

Osborne eredményei azt mutattak, hogy kontrollalva az iskolai végzettségre, a mért 1Q-ra , az
iskolai rendszerben teljesitett vizsgak szamara (ami az iskola mindségének és az individualis
kognitiv képességek egyiittes mutatdja), valamint a sziillék szocio-6kondémiai statuszara, mind az
Agresszionak mind a Visszahtuzodasnak negativ hatasa van a bérekre. Egy standard hibanyi
emelkedés az Agresszié vagy a Visszahuzédas mutatojaban 7.6 illetve 3.3 szazalékos csokkenést
eredményez a bérekben, ami a konvencionalis p-értékek mellett e valtozok szignifikans hatdsat

mutatja.

b. Onértékelés, kontrollhely és viselkedéses tulajdonsagok: a British Cohort Study

Az 1970-es British Cohort Study' (BCS70) szintén egy napjainkban is foly6 longitudinalis kutatas.
Alanyai 1970 aprilisanak elsé hetében szilettek Angliaban, Skoécidban vagy Walesben, akikkel
1975-ben, 1980-ban, 1986-ban, 1991-ben és végil 1996-ban kovetétes vizsgalatok folytak.
Amikor a BCS70 gyermeksziletésekre és csaladokra vonatkozé adatgytjtése elkezd6dott,
csaknem 17200 gyermek sziiletését regisztraltak. 1970 ota 6t alkalommal vizsgaltak az egész
mintat. Minden egyes egymast kovet6 vizsgalatban egyre szélesedett a kutatas érdekl6dési tertilete,
egy szigoruan orvostudomanyi alapokon allo, sziletést vizsgald kezdettdl az 6t éves korban mar
fizikai és oktatasi tertletre is kiterjedd, tiz és tizenhat éves korban a gyerekek iskolai, fizikai és
szocialis fejlédését is vizsgalo, végil a 26 és 29 éves korban még szélesebb kord, a gazdasagi
tényezbkre kiterjedd vizsgalatokig.

Az adatokat killénb6z6 formakban és uton gytjtétték. A sziletéskori felmérésben az adatokat a
sziilészndk altal kitoltott kérdbivek utjan regisztraltak, a kiegészité adatokat pedig a klinikaktol
kaptak meg. Az Otéves és a tizéves vizsgalatokat a Bristol Egyetem Gyermek-egészségiigyi
Tanszéke végezte, 1975-ben és 1980-ban a kutatas alanyainak sziileit medikusok interjavoltak
meg, akik emellett informacidkat gydjtottek a gyermek tanaritél (kérdéives formaban), az
iskolaorvostdl (akik egészséglgyi vizsgalatokat végeztek minden egyes gyereken), és maguktdl a
gyerekektoSl (akikkel képességmérd teszteket vettek fel). Tizéves korukban a Bristol Egyetem
Gyermek-egészséglgyi Tanszéke vezetésével standardizalt matematikai és olvasas-készség

teszteket vettek fel a gyermekekkel. Ugyanebben a hullimban nem-kognitiv készségeket is

4 Forras: Centre for Longitudinal Studies homepage: www.cls.ioe.ac.uk



felmértek a mintdba kertlt gyermekek korében, kozottik a legfontosabbak: oOnértékelés
(LAWSEQ5 vizsgalat, Lawrence 1973, 1978), kontroll-hely (CAROLOC’ vizsgalat, Gammage,
1975), magatartasi problémak (Rutter’ 1967), kortars kapcsolatok, aktivitds és az extraverzi6. A
CAROLOC és a LAWSEQ a gyermekek valaszain alapul, mindkét eljards megfelel6en validalt®.
Rutter antiszocialis magatartast vizsgald skalaja (Rutter, 1967) a tanarokat kérdezi a gyerekek
magatartasi zavarairol, mint pl. mas gyerekekkel szemben tanusitott erészakos, kotekedd,
veszeked6 magatartas. Néhany korabbi vizsgalat kimutatta, hogy Rutter tesztje jol jelzi elére a
késébbi pszichiatriai problémakat és a felnéttkori devidns magatartas rizikéjat’. A masik, a
gyermekek viselkedésére vonatkozo pontszamot szintén a tanarok véleményezésébdl kaptak, amit
a Rutter (1967) és Conners (1969) altal kidolgozott viselkedéses skalakbol fejlesztettek ki. A 26
éves korban felvett adatok emellett tartalmazzak az egyének legmagasabb iskolai végzettségét,

kereseteiket illetve a munkanélkuliként toltott idészakokat.

Leon Feinstein (2000) az elsé olyan kozgazdaszok egyike volt, akik a BCS adatbazis segitségével a
pszicholégiai t6ke keresetekre és produktivitasra torténd hatasat vizsgaltak. Feinstein arra a
kovetkeztetésre jutott, hogy kilénb6z6 pszichologiai jellemzok kilonb6zé tipusu gazdasagi
sikerek vagy kudarcok mutatészamai. Mas szoéval, Feinstein szerint nem létezik egyetlen
egyedilallo elbrejelzéje a jovobeni munkaerdpiaci sikernek, ami bejosléja lenne a felnéttkori
teljesitmény Osszes aspektusanak. Eredményei szerint a férfiaknal a munkaerépiaci sikerek jo
bejosloja az 6nértékelés gyermekkori mutatdja, mig a n6knél a magas belsé kontroll utal inkabb

késébbi gazdasagi sikerekre.

Késébb, ugyanezeknek az adatoknak a hasznalataval (az NCDS adataival egytitt) Blanden, Gregg
és Macmillan (2006) az oktatds, a nem kognitiv-készségek és az egyén munkaerépiaci
tapasztalatainak relatfv hatdsat vizsgalta a generaciok kozotti gazdasagi mobilitasra. Egy
szekvencialis modell segitségével elészor egészségi valtozok, kognitiv és nem-kognitiv vonasok
hatasait mérték a keresetre. Ezutan kiszamitottak, hogy ezen valtozok hatasa mennyiben
koszonhetd az egyének eltérd iskolazottsaganak. A munkaerépiachoz tartozé valtozok adjak a

modell utolsé szintjét, igy a sziil6k jovedelme és az egyén keresete kozotti asszociaciod e valtozok

> LAWSEQ self-esteem score (Lawrence, 1973, 1978)

¢ CAROLOC score for the locus of control (Gammage, 1975)

7 Ruttet score for anti-social behaviour (Rutter, 1967)

8 A LAWSEQ pontszamai a négy hénapos teszt-reteszt 6sszehasonlitas eredményeként 0,64-es korrelaciot hozott,
Coopersmith 6nértékelés vizsgalatainak eredményeként pedig 0,73 lett a korrelacié. Ezeket, és mads, a teszthez
kapcsolédd eredményeket részletesen lasd: Hart [1985]. A Caroloc teszt eredményei majdnem teljesen megegyeznek
Nowicki és Strickland [1973] kontroll-hely méré skaldjanak eredményeivel.

9 Ezen kiviil a két honapos teszt-reteszt reliabilitds eredménye is +0,89-es korrelacié lett, ill. egy masik reliabilitast
vizsgald helyzet (felvétel masik tandrral) szintén magas, 0,72-es korrelaciot adott, lasd: Rutter [1967].



direkt kapcsolatan kivil a kognitiv és nem-kognitiv vonasok, valamint az iskolai teljesitmény és a
munkaerdpiaci tapasztalat hatasan keresztil is érvényesiilhet a modellben. Eredményeik igen
érdekesek voltak. Blanden, Gregg és Macmillan kimutattak, hogy a kognitiv valtozok joval
er6sebb kapcsolatban allnak a sziléi jovedelemmel, mint a nem-kognitiv valtozék. A nem-
kognitiv tényez6k kozil az egyén szorgalma és kontrollhelye mutatta a legszorosabb Osszeftiggést
a szulok jovedelemével; ezeknek a tényezoknek a jelentésége a jovedelmi helyzet generaciok
kozotti atoroklédésében kozel ugyanakkora, mint a kognitiv valtozoké. A keresetek nem-kognitiv
meghatarozoinak Osszevetése emellett azt mutatta, hogy a legnagyobb hatasa a keresetre a tizéves

korban mért szorgalomnak, a kontrollhelynek és a 16 éves korban mért szorongasnak van.

c. Motivacios és viselkedéses vonasok: a Panel Study of Incoming Dynamics

A Panel Study of Income Dynamics' (PSID) 1968-ban indult longitudinalis vizsgélat, mely az
amerikai népesség reprezentativ mintajan alapul (nék, férfiak és gyerekek). A kutatas els6dleges
fokusza a tarsadalom gazdasagi és demografiai dinamikajanak tanulmanyozasa, de magaba foglalja
szociologiai és pszicholdgiai vetiiletek vizsgalatat is. 1968 ota évenként gyGjtik az adatokat,
amelyek a foglalkoztatasra, jovedelemre, a vagyonra, a lakhatasi korilményekre, étkezési
kiadasokra és a csaladi kérulményekre vonatkoznak. A PSID az egyének aktudlis fizetései mellett
15-25 ével korabban mért motivacids és viselkedéses vonasokat is tartalmaz. A mért motivacios
vonasok kozott szerepel a kudarctdl vald félelem, a személyes hatékonysag érzése és a masokkal
szembeni bizalom. A viselkedéshez tartozé mérészamokat a valldsossag, klubtagsag, televizio

nézés, ujsag olvasas, és az interjukészité megitélése a valaszadé otthonanak tisztasagardl adta.

E valtozok hatasat vizsgalta Duncan és Dunifon (1997) az 1988-1992 kozott felmért atlagos
orabérekre (azok logaritmusara), a PSID egy feln6tt férfiakbol all6 mintdjan. Kontroll
valtozokként modelljikben az adatbazisban fellelhet6 kognitiv valtozékat szerepeltették, az egyén
iskolai elémenetelét, s emellett a bért meghatiroz6é valtozok szokatlanul gazdag tarhazat.
Elemzéseik arra az eredményre jutottak, hogy a motivacios és a viselkedéses valtozok bevezetése
utan a log-bérek megmagyarazott variancidgja 5%-al nétt, szemben a kognitiv valtozok
bevezetésével tortént 1%-os névekedéssel. A magatartasra és a viselkedésre vonatkozo valtozok

bevezetése emellett 37 szazalékkal csokkentette az iskolai évek becsilt hozadékanak koefficiensét

10 forras: Study of Income Dynamics homepage: psidonline.isr.umich.edu
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(szemben a kognitlv pontszamok figyelembevételekor bekovetkezett 18 szazalékos hozadék-

csOkkenéssel).

d. Onértékelés és kontrollhely: National Longitudinal Surveys

A National Longitudal Surveys (NLS) egy olyan felmérés-sorozat, amely idében és térben
elszértan probal adatokat gydjteni amerikai férfiak és nék munkaerépiaci és mas jelentSs
életteriileten torténd aktivitasarol. Az NLS adatbazisa mar tobb mint harom évtizede fontos
bazist nyujt kilonb6z6 kozgazdasagi és szociologiai kutatasoknak. Az NLS almintajat jelentd
National Longitudinal Survey of Youth 1979 (NLSY79) egy olyan adatbazis, amely 14-21 éves
kord fiatalok iskolai teljesitményére, munkaerépiaci aktivitasara és keresetére nézve nyujt
informaciokat. Az elsé interjura 1979-ben keriilt sor, s ezt a mintat azéta is figyelemmel kisérik.
Az NLS két nem-kognitiv mutatot tartalmaz: Rotter kontrollhely vizsgalatra szolgald skalajat,
amelyet 1979-ben vettek fel a mintaba kerilt személyekkel, és Rosenberg onértékelés skalajat,

amit 1980-ban rogzitettek.

Heckman, Sixtrud és Urzua a kézelmaltban készitett NLSY79 adatbazisra épilé tanulmanya a
kognitiv és a nem kognitiv képességek hatasat vizsgalja a keresetekre, iskolai elémenetelre,
munkatapasztalatra, a szakmavalasztasra, és szamos devians felnéttkori magatartasra. Munkajuk
kilon érdekessége, hogy a vonasok endogenitisanak kikiszobolésére érdekében végzett
modszertani megkozelitésuk kilonbozik a korabbi kutatdsokban hasznalt eszk6z6ktSl. A szerzék
egy alternativ instrumentalis valtozés modszert hasznalnak, aminek részletes moddszertanat
korabban Carneiro, Hansen és Heckman (2003), illetve Hansen, Heckman és Mullen (2004)
dolgoztak ki.

Eredményeik szerint mind a kognitiv, mind a nem-kognitiv mutatok fontos szerepet jatszanak a
kilonboz6 kimeneti valtozok alakulasaban. Fontos eredménytik emellett, hogy bar a kilénb6zé
vonasok kiilonbozéen hatnak a két nem tekintetében, a legtobb viselkedés mind a férfiaknal,
mind a n6knél jelentés hatassal bir. Szamos viselkedéses valtozoé hatasanak vizsgalta soran sokféle
munkaerépiaci kimenettel kapcsolatosan konzisztens eredményként jelentkezik, hogy a nem-
kognitiv tényez6k hatasa hasonlé vagy nagyobb valtozasokhoz vezet, mint a hasonlé mértékd
eltérés a kognitiv készségekben. A kutatas emellett ramutatott arra, hogy a nem-kognitiv vonasok
(az iskolai végzettségre és a csaladi hattérre kontrollalva) a fizetésre és a produktivitasra gyakorolt
kozvetlen befolyasuk mellett az iskolai és a munkahelyi tapasztalatok kozvetett befolyasolasan

keresztul 1s hatnak.
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Erdemes még megemliteni, hogy az NCDS adatbazisinak vizsgilata soran Osborne hasznalta a

National Longitudinal Survey of Young Women (NLSYW) adatait is, mikézben a

>
személyiségvonasok keresetre gyakorolt hatasat probalta igazolni. A személyiségvonasok
endogenitasana kikiiszObolésére a felndtt személyiség két instrumentumat fejlesztette ki
becsléseihez. Az elsé becslési eljaras megegyezik NCDS-nél alkalmazott modszerrel: az egyén
munkaerépiacra 1épése elétti tényezo6irdl rendelkezésre adatokat hasznalja instrumentumokként.
A masodik eljaras soran ugyanakkor a felnétt személyiség egy olyan instrumentumat hozta létre,
amely a bérek alakulasatél fiiggetlen, de erésen korrelal az egyéni személyiségvaltozokkal.

Kutatasaban azt talalta, hogy a személyiségvonasok becstilt hatasa a n6k keresetére statisztikailag
szignifikans. A fizetések logaritmusat az iskolai végzettségen, a sziilék szocio-6konémiai
statuszan, a mért 1Q-n, a munkatapasztalaton és a gyermekek szaman regresszalva a Rotter

pontszamoknak negativ hatasa volt a bérekre, egy standard hibanyi névekedés a fatalizmusban

varhatéan 6.7 szazalékkal csokkenti a béreket.

e. Személyiségvonasok és szocialis t6ke: a Wisconsin Longitudinal Study

A Wisconsin Longitudinal Study of Social and Psychological Factors in Status Attainment (WLS)
indul6 mintajat, 1957-ben érettségizett wisconsini kozépiskolak végzés diakjainak 10307 f6s
véletlen mintaja alkotja, akiket azutan egész életiikon at kovettek annak érdekében, hogy
bepillantast nyerhessenek késébbi iskolai és munkaerépiaci elémeneteliikre. Ezek a fiatalok
korilbelil az egyharmadat teszik ki az akkori wisconsini érettségizéknek. Az adatok felvételének
els6 hullama utan a kérdez6k megkeresték az elsédleges valaszadokat 1975-ben és 1992-ben is. A
sziill6kkel tortént kézos, 1964-es interjuval egyiitt ezek a hullimok figyelemre méltdéan részletes
informacidkat gydjtottek Ossze, tébbek kozott a fiatalok szocio-6kondmiai hattérérdl, mentalis
képességeirdl, iskolai elémenetelérdl, késébbi csaladi allapotardl és munkaerdpiaci szereplésérdl

(Mullet, 2006).

A WLS egyik legnagyobb eréssége a Big Five személyiségvonasok mérése. A hasznalt
személyiségvonasokra vonatkozo kérdéiv, a Big Five Inventory (BFI), egy viszonylag rovid teszt
olyan tételekkel, amelyet az Otfaktoros Modell (Five-Factor Model, FFM) dimenziéinak mérésére
fejlesztett ki John, Donahue és Kentle (1991). A BFI-t kifejezetten olyan nagymintas vizsgalatok
szamara fejlesztették ki, ahol olyan rovid tesztre van sziikség, amely tartalmazza mind az 6t

dimenziot, de nem ad lehetSséget a dimenzidk tovabbi alskalainak részletes felmérésére (John és
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Svirastava, 1999). Ezzel egy id6ben szociometriai felmérés segitségével adatokat gydjtottek az
érettségizé osztalyok tarsas és barati kapcsolatairol is.

A WLS adatok alapjan a személyiségvonasok és a munkaerépiaci sikeresség Osszehasonlitdsat
Mueller és Plug (2006) végezte el. Egyszeri Osszehasonlitasaikban azt talaltak, hogy az
antagonista, érzelmileg stabil és nyitott férfiak szignifikins kereseti elénydket élveznek. Ugy tint
tehat, az Ot vonas kozil az élményekre valé nyitottsig van a legnagyobb hatassal a kereseti
lehet6ségekre, mig az extraverzi6 és a lelkiismeretesség nincs hatassal a bérekre. Az eredmények
azonban drasztikusan megvaltoztak, amint becstlt egyenleteikben a kutaték kontrollaltak az
iskolai végzettség, a munkahelyi tapasztalat, az 1Q, és egyéb személyes és csaladi vonasokra. A
személyiségvonasok hatasa {gy dramaian visszaesett, bar pozitivak és statisztikailag szignifikansak
maradtak. Osszességében az 6t személyiségvonas a bérek variancidjanak azonban csak koriilbeliil
6 szazalékat magyarazza meg. Az eredmények azt sugalljak, hogy a személyiségnek bar van némi
hatasa a keresetekre, ez nagysagrendjében és az altala megmagyarazott variancia tekintetében

elenyészo.

Ugyanezt az adatbazist hasznalva Andrea Galeotti és Gerrit Mueller (2005) a serdiilékori barati
viszonyok és a munkaerépiaci sikerek kozti Osszefiiggéseket kutatta. Egy halozati tipologiat
kovetve a tanuldkat az iskolai szocialis kapcsolatok alapjan ,,izolalt”, ,,hizelg6”, ,kozvetit6” és
,veve” kategoriak valamelyikébe soroltak. Ezek a kategoridk azt mutatjak, hogy a személyek hol
allnak az osztaly szocialis haléjaban, ami szocialis kompetenciajuk proxyjaként értelmezetd.
Galeotti és Mueller empirikus bizonyitékot szolgaltatnak arra vonatkozoéan, hogy a serdulékori
szocialis kapcsolatokban betoltott kilonb6z6 szerepek egész életen at tartd kilonbségekhez
vezetnek a keresetekre vonatkozéan. A bérekben megmutatkozé elénycket és hatranyokat az
iskolai és csaladi tényez6k sem befolyasoljak jelentés mértékben, és fiiggetlenek a kognitiv

képességektdl, az iskolai érdemjegyektdl, a személyiségvonasoktol vagy a baratok tulajdonsagaitol.
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Osszegzés és zar6 gondolatok

Az attekintett longitudinalis mintakon alapuld elemzések egységes tanulsaga, hogy a kognitiv
képességekhez viszonyitva igen erés kapcsolat van a nem-kognitiv képességek és a késébbi
munkaerépiaci sikerek kézott''.  Figyelemre mélt6, hogy ez az eredmény igen konzisztensen
jelenik meg a kilonb6zé tanulmanyokban, annak ellenére, hogy a vizsgalt nem-kognitiv
dimenzidk az egyes kutatdsokban meglehetésen ad-hoc jellegiiek abban az értelemben, hogy mar
meglev6 adatokat vizsgalnak, nem pedig elméleti modellre épitve hatarozzak meg a fontos
tényezbket és a hozzajuk tartozé méréeszkézoket. Az agresszid és a visszahtuzodas (Osborne,
2000), az onértékelés és a kontroll-hely (Feinstein 1999, Blanden, Gregg és Macmillan, 20006,
Heckman, Stixrud és Urzua, Darity, Goldsmith és Veum, 1997, Osborne), a kiilonb6z6
viselkedéses megnyilvanulasok és motivaciés vonasok (Duncan és Dunifon, 1997, Feinstein,
1999, Blanden, Gregg and Macmillan, 2000), és a szocialis téke (Galeotti és Mueller, 2005) mind

kiemelked6en jol jelzik el6re az egyének munkaerdpiaci sikereit.

Az egyetlen kivételt érdekes moédon a Big Five modell nyujtotta (Mueller and Plug, 2006), ami
azért meglepd, mert ez a modell a modern személyiségpszicholégia egyik legujabb, legatfogdbb és
egyben munkahelyi kivalasztasra is leggyakrabban hasznalt elméleti kerete. Murphy és
Dziewenczynski (2005) atfogd elemzésében két tényezével magyarazza a modell kudarcat az
egyének altalanos munkaerépiaci sikerességének elérejelzésében. Egyrészt, mig a kognitiv
képességmérs tesztek altalaban monoton kapcsolatban vannak a teljesitménnyel, szamos
személyiségvonasrdl feltételezets, hogy a teljesitménnyel inkabb U alaka Osszeftiggésben all.
Példaként a szerzok a baratsagossag és a munkahelyi teljesitmény kozotti Osszefiiggést emlitik
vezetSi és menedzseri pozicidkban. Altalaban elfogadott vélekedés ugyanis az, hogy a nagyon
baratsagtalan vezet6k nem tdl hatékonyak, s a baratsagossig szintjével né a munkahelyi
teljesitmény szinvonala is. A masik oldalrdl viszont a vezet6k munkajahoz tartozik rossz hirek és
kritikus észrevételek kozlése is, s a tdlontul baratsigos vezeté ilyen helyzetekben tehat
hatékonytalan lehet. Hasonl6an igaz ez a lelkiismeretességre is; a nagyon lelkiismeretes vezetSk
nem feltétlentl tudjak realisan megitélni, hogy mikor kell a szabalyokat sz6 szerint kévetni, és
mikor helyesebb a szabalyokat rugalmasan kezelni.

Masrészt, a személyiség és a teljesitmény kozotti kapcsolat valoszindleg eltéréen alakul a

kiilonb6z6 munkahelyek, szervezetek és elvarasok tikrében. A személyiség-teljesitmény kapcsolat

" Bz ut6bbit leggyakrabban a keresetekkel vagy a munkanélkiiliként toltéte idészak hosszaval mérik.
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gyakran emlegetett moderatora maga a ,,szitudcié”, amelyben az egyén aktualisan részt vesz
(Barrick és Mount, 1993). Tett, Jackson, Rothstein és Reddon (1999) kutatasa arra szolgaltat
bizonyitékokat, hogy a személyiségvonasok és a munkateljesitmény kozotti korrelacio akar
szituaciorol szituaciora valtozhat. Osszefoglalé elemzésiikben arra kovetkeztetnek, hogy mivel
szamos tanulmanyban és Osszefoglalé6 munkaban bizonyos vonasok kapcsan a kutatok ellentétes
iranyu korrelaciokat talaltak (pl. Barrick és Mount, 1991; Day ¢és Silverman, 1989; Tett, Jackson,
Rothstein, és Reddon, 1994), a személyiségvonas és a munkahelyi teljesitmény kozotti
Osszefliggést nagyban befolyasoljak a konkrét munka specialis jellemz&i, a munkacsoport
jellemz6i és a szervezeti kultira. Fontos tanulsag tehat, hogy olyan nagymintas felmérésekben,
ahol az egyéni vonasok és a munkaerépiaci sikerek altalanos mintazatit szeretnénk feltarni,
érdemes Ovatosan kezelni a személyiségleltarok hasznalatat, s torekedniink kell az egyén 4ltalanos

¢letmindségét jelz6 indikatorok hasznalatara.
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Zaradék

A palyazati anyag a MATT Human Tanacsad6 Iroda szellemi terméke, szerzéi jogvédelem alatt
all. Annak vagy barmely részének masolasa, felhasznalasa csak a MATT Human Tanacsado Iroda

engedélyével lehetséges.
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